CASE

Visie op Het nieuwe Werken

* De provincie Drenthe stond voor de uitdaging om
haar organisatie en werkomgeving zodanig in te
richten dat zij adequaat inspeelt op recente
ontwikkelingen en mensen in staat stelt anders te
gaan werken.

* Van Kaliber ontwikkelde in samenwerking met
medewerkers van de Provincie Drenthe een visie op
“Het nieuwe werken” en “Innovatieve werkplek”.

De uitdaging

Tijden veranderen. Kennis is niet langer macht. In de
wereld om ons heen wordt kennis en informatie breed
en snel gedeeld. Wil je als organisatie aansluiting
houden met die steeds veranderende wereld en
klanten kwaliteit bieden, dan moet je meebewegen.
Dit vereist een nieuwe manier van werken: flexibel,
samen en klantgericht.

De gebruiker centraal

De Provincie Drenthe gaat digitaliseren. Het
standaardiseren van werkprocessen is in gang gezet.
Tevens wordt het provinciehuis gemoderniseerd. Dit
deed de vraag rijzen of de huidige ICT-voorzieningen
nog wel passen binnen de nieuwe concepten. Heel
belangrijk bij het invullen van de innovatieve werkplek
is dat de gebruiker van de werkplek centraal staat. De
techniek staat in dienst van de gebruiker en niet
andersom. Van Kaliber zorgde ervoor dat provincie-
medewerkers hun wensen over de innovatieve
werkplek kenbaar konden maken.

Van visie naar besluit

Van Kaliber heeft workshops georganiseerd met
betrokkenen binnen en buiten de organisatie. Vanuit
verschillende disciplines is zo in kaart gebracht aan
welke functionaliteiten de innovatieve werkplek moet
voldoen.
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De functionaliteiten, die de komende 5 jaar
aanbevolen worden, zijn beschreven in het
visiedocument ‘Innovatieve Werkplek’. Daarna is er
met Van Kaliber een beslisdocument opgesteld met
een advies aan de directie over de concrete invulling
van de innovatieve werkplek in het Provinciehuis van
Morgen. Op zes hoofdpunten werd een keuze
voorgelegd over verschillende soorten apparaten en
voorzieningen op de toekomstige werkplek
(bijvoorbeeld computers, telefoons). De goedkeuring
van het beslisdocument opende de weg naar de
volgende fase. Het opgebouwde draagvlak en de
heldere keuzes zorgden voor een soepel
implementatietraject.

Ook voor u:

Voor alle organisaties en hun medewerkers die meer
flexibel, meer samen en meer klantgericht willen
werken.

Van Kaliber gaat samen met u en uw medewerkers aan
de slag. Hun werk, hun ervaring en hun motivatie staan
centraal.

Van Kaliber helpt u met het formuleren van een visie
op Het Nieuwe Werken voor uw organisatie, de
vertaling ervan naar concrete plannen en ondersteunt
management en medewerkers tijdens de realisatie.

Contact
U heeft een eerste indruk Van Kaliber. Wij maken graag kennis met u.
Neemt u gerust contact met ons op!

Uw contactpersoon: Marita Langerak
+31 (0)6 26419351 marita.langerak@vankaliber.nl
www.vankaliber.nl



